
Επιχειρηματικό
σχέδιο

Zespół Szkół Ekonomicznych im. Jana Pawła II w Głogowie

Ελληνική έκδοση



Συγκριτική αξιολόγηση
επιχειρήσεων

 από τη λειτουργία της
τουριστικής
βιομηχανίας 

στην Πολωνία και την
Ελλάδα



Περίληψη - περιγραφή της εταιρείας
Στοιχεία εταιρείας:

Ταβέρνα Εστιατόριο "Χάρης" 
Ομόρρυθμη Εταιρεία 

Τομέας δραστηριότητας -
δραστηριότητες τροφοδοσίας

Κεντρικά Γραφεία - Μπακογιάννη 76, 
600 65 Πλαταμώνας

Επικοινωνία - 23520 41002

Εστιατόριο "Kropka"
 Ομόρρυθμη Εταιρεία

Τομέας δραστηριότητας -
δραστηριότητες τροφοδοσίας

Κεντρικά γραφεία - οδός
Galileusza 18,

 67-200 Glogow
Επικοινωνία - 665 664 440



Περίληψη - περιγραφή της εταιρείας
Βασικοί στόχοι της δραστηριότητας -

αποστολής:

Ικανοποίηση των αναγκών των
πελατών - κυρίως τουριστών και

κατοίκων της περιοχής,
προσφέροντας νόστιμα πιάτα σε
μέτριες, λογικές τιμές, κερδίζοντας
την πίστη των ντόπιων και ξένων

πελατών.

Ικανοποίηση των αναγκών των πελατών
- κυρίως των κατοίκων της περιοχής,

προσφέροντας νόστιμα πιάτα
 σε μέσες, λογικές τιμές, κερδίζοντας την

πίστη των τοπικών πελατών, διεξάγοντας
μαθητεία, οργανώνοντας περιστασιακά

πάρτι.



Περίληψη - περιγραφή της εταιρείας
Όραση:

Προώθηση τοπικών προϊόντων
 και την τοπική κουζίνα, θα γίνει η
μεγαλύτερη και πιο αναγνωρίσιμη

αλυσίδα εστιατορίων. 

Θα γίνει η μεγαλύτερη και πιο
αναγνωρίσιμη αλυσίδα

εστιατορίων, θα αυξήσει τον τομέα
των υπηρεσιών τροφοδοσίας, θα

προωθήσει την πολωνική κουζίνα. 



Περίληψη - περιγραφή της εταιρείας
Προσφερόμενες υπηρεσίες:

Το εστιατόριο σερβίρει πιάτα
ελληνικής κουζίνας
 και της Μεσογείου,

Όλα τα γεύματα θα προσφέρονται -
πρωινά, μεσημεριανά γεύματα,

επιδόρπια, δείπνα.

Το εστιατόριο προσφέρει γεύματα
πολωνικής, ιταλικής και άλλης

δημοφιλούς ευρωπαϊκής κουζίνας,
κυρίως δείπνα και επιδόρπια θα

προσφέρονται στις εγκαταστάσεις,
φαγητό σε πακέτο 

και με παράδοση. Θα υπάρχει επίσης
υπηρεσία τροφοδοσίας. 



Περιγραφή του περιβάλλοντος -
ανάλυση SWOT

Το εστιατόριο βρίσκεται στον
κεντρικό δρόμο και είναι

εξοπλισμένο με 
στο αίθριο με θέα στη θάλασσα. 

Το εστιατόριο βρίσκεται στο κέντρο
της πόλης. Έχει εύκολη πρόσβαση σε
χώρους στάθμευσης και στάσεις
δημόσιων συγκοινωνιών. Υπάρχει
αίθριο μπροστά από το εστιατόριο 
με δυνατότητα φαγητού στον καθαρό

αέρα. 



Περιγραφή του περιβάλλοντος -
ανάλυση SWOT

Δυνάμεις:

Καλή τοποθεσία δίπλα στη
θάλασσα, κοντά στον κεντρικό

δρόμο της πόλης, προσφέροντας
γεύματα και υπηρεσίες 

σε μεσαίες τιμές, αποδοχή καρτών
πληρωμής και επιταγών

Καλή επικοινωνία - κοντά στην
κεντρική στάση λεωφορείου της
πόλης, μεγάλο αριθμό θέσεων

στάθμευσης, άμεση πρόσβαση από το
σιδηροδρομικό σταθμό 

και λεωφορείο, προσφέροντας
γεύματα και υπηρεσίες σε μεσαίες

τιμές, αποδοχή καρτών πληρωμής και
επιταγών



Περιγραφή του περιβάλλοντος -
ανάλυση SWOT

Αδυναμίες:

Η ανάγκη οικοδόμησης θετικής
εικόνας, δυσκολίες στην απόκτηση
νέων πελατών, έλλειψη άμεσης
πρόσβασης, έλλειψη δημόσιων
συγκοινωνιών, μικρός αριθμός

θέσεων στάθμευσης

Η ανάγκη οικοδόμησης μιας
θετικής εικόνας, δυσκολίες στην

απόκτηση νέων πελατών. 



Περιγραφή του περιβάλλοντος -
ανάλυση SWOT

Πιθανότητες:

Μεγάλη ανάπτυξη του τουρισμού
στην πόλη, αναζήτηση νέων

γεύσεων από πελάτες, πτώση της
ισοτιμίας του ευρώ.

Θα γίνει η μεγαλύτερη και πιο
αναγνωρίσιμη αλυσίδα εστιατορίων,

θα αυξήσει την περιοχή των
υπηρεσιών catering, θα προωθήσει

την πολωνική κουζίνα.



Περιγραφή του περιβάλλοντος -
ανάλυση SWOT

Απειλές:

Ανταγωνισμός - ένας μεγάλος
αριθμός εστιατορίων με παρόμοιο
μενού, υψηλή εποχικότητα της

τουριστικής κίνησης.

Ταχεία ανάπτυξη των υπηρεσιών
τροφοδοσίας από άλλα εστιατόρια.



Σερβίρεται παλιά πολωνική κουζίνα

ΟΡΕΚΤΙΚΆ - ΚΑΝΈΝΑ 

ΚΥΡΙΑ ΠΙΑΤΑ:
     στήθος κοτόπουλου (200g), πατάτες (100g),

 ανάμεικτα λαχανικά (150kg) - 20 PLN
      χοιρινή μπριζόλα (250g) με πατάτες (100g)

    και ένα μπουκέτο σαλάτες (150g) - 20 PLN

 RUSKY PIEROGI + τηγανητά κρεμμύδια - 15 PLN - 6 τεμάχια 

Σούπες: 
Ζωμός (300g) σπιτικός ζωμός με κομμάτια κοτόπουλου,

μανιτάρια, καρότα και πράσο - 7,50 PLN

ΚΎΡΙΑ ΠΙΆΤΑ: 
ΦΡΈΣΚΑ ΚΑΛΑΜΑΡΆΚΙΑ ΣΧΆΡΑΣ(8EURO - 200G)

ΖΥΜΑΡΙΚΆ ΜΕ ΓΑΡΊΔΕΣ, (10EURO - 200G)
ΡΙΖΌΤΟ ΜΕ ΜΎΔΙΑ, (15 ΕΥΡΏ - 175G)

ΣΟΎΠΕΣ:
ΑΥΓΟΛΈΜΟΝΟ(12 ΕΥΡΏ - 300ΓΡ.)
ΦΑΣΟΛΆΔΑ (6,5 ΕΥΡΏ - 300 ΓΡ.)
ΨΕΎΤΙΚΕΣ (8 ΕΥΡΏ - 300ΓΡ.)

ΕΙΔΙΚΆ ΠΙΆΤΑ:
ΧΟΡΤΟΦΑΓΙΚΆ ΠΙΆΤΑ {ΜΠΡΙΆΜ (9 ΕΥΡΏ - 250ΓΡ.), ΣΑΛΆΤΑ ΕΛΛΗΝΙΚΟΎ

ΤΎΠΟΥ (5 ΕΥΡΏ - 300ΓΡ.) }
VEGAN ΠΙΆΤΑ {ΓΕΜΙΣΤΆ (6-8 ΕΥΡΏ - 200ΓΡ.),

 ΠΑΞΙΜΆΔΙ (7 ΕΥΡΏ - 300ΓΡ.) }

Περιγραφή προϊόντος



Περιγραφή των υπηρεσιών 

catering για εταιρίες
τροφοδοσία για ιδιώτες
διοργάνωση ειδικών εκδηλώσεων
διοργάνωση γάμων
διοργάνωση κοινωνιών
διοργάνωση δεξιώσεων
διοργάνωση εταιρικών εκδηλώσεων
catering
παράδοση τροφίμων σε επιχειρήσεις και ιδιώτες

ΥΠΗΡΕΣΊΕΣ ΣΤΟ ΠΟΛΩΝΙΚΌ ΕΣΤΙΑΤΌΡΙΟ "KROPKA" :
διοργάνωση πάρτι
διοργάνωση γενεθλίων
υπηρεσίες διαμονής
διοργάνωση οικογενειακών συγκεντρώσεων
διοργάνωση πάρτι

Υπηρεσίες σε ελληνικά εστιατόρια



Αποδοχές

σερβιτόροι: 600-1300 ευρώ το μήνα
μπάρμαν: 1000-1200 ευρώ το μήνα
βοηθός κουζίνας: 1.000 ευρώ το μήνα
πωλητής: 600-1300 ευρώ το μήνα.

Το χαμηλότερο νόμιμο ωρομίσθιο για εργασία
στην Ελλάδα είναι 3,76 ευρώ.

σερβιτόροι/μπάρμαν: 2120-3391 PLN καθαρά
βοήθεια στην κουζίνα: 2 607-3 425 PLN καθαρά 
μάγειρες: 2 763-4 046 PLN καθαρά
σεφ: 4 313-5 899 PLN καθαρά

Το χαμηλότερο νόμιμο ωρομίσθιο για
εργασία στην Πολωνία είναι 20 PLN καθαρά.



Τρόπος λειτουργίας

Η ελληνική νομοθεσία προβλέπει
εβδομαδιαία εργασία 40 ωρών και μέγιστη
διάρκεια εργασίας 10 ώρες την ημέρα.
Αξίζει να γνωρίζετε ότι για τις υπερωρίες
καθορίζονται οι κατάλληλες τιμές. Καθώς η
Ελλάδα είναι προσανατολισμένη στον
τουρισμό, οι περισσότερες εργασίες
γίνονται κατά τη διάρκεια της θερινής
περιόδου. Μπορεί τότε να συμβεί η
εβδομάδα εργασίας να φτάσει τις 60 ώρες.

jj

Η πολωνική νομοθεσία προβλέπει 40
ώρες εβδομαδιαίας εργασίας, όπου ο
καθένας εργάζεται κατά μέσο όρο 8-12
ώρες. Συνήθως, η Πολωνία
χρησιμοποιεί ένα σύστημα βάρδιας,
όπως 2/2 (2 ημέρες εργασίας, 2 ημέρες
ρεπό) ή 1/2 (1 ημέρα εργασίας, 1 ημέρα
ρεπό).



Συμβάσεις

Στην Ελλάδα, η πιο
συνηθισμένη σύμβαση είναι

είτε η σύμβαση εργασίας είτε η
σύμβαση εντολής.

Στην Πολωνία, η πιο
συνηθισμένη σύμβαση είναι

η σύμβαση εντολής.



Ώρες λειτουργίας
RΤα εστιατόρια στην Ελλάδα
είναι ανοιχτά από το μεσημέρι
έως αργά το βράδυ. Όσο για τη
σιέστα, η οποία ισχύει στα
περισσότερα καταστήματα στην
Ελλάδα, στα εστιατόρια δεν
ισχύει.

Τα εστιατόρια στην Πολωνία
είναι ανοιχτά από το
απόγευμα. 
Από Δευτέρα έως Πέμπτη τα
εστιατόρια είναι ανοιχτά για
μικρότερες ώρες, σε σύγκριση
με τις Παρασκευές και τα
Σαββατοκύριακα.



Το έθιμο των φιλοδωρημάτων

Στην Ελλάδα, συνηθίζεται να
δίνετε δωρεάν, συχνά νερό,

μπύρα ή παγωτό.

Στην Πολωνία, δεν λαμβάνετε
δωρεάν υπηρεσίες στα

εστιατόρια, αλλά μπορείτε να
περιμένετε έκπτωση εάν κάνετε
κράτηση για μια γιορτή για
μεγάλο αριθμό ατόμων.



Εργαζόμενοι

Τα εστιατόρια στην Ελλάδα
εξυπηρετούνται από τέσσερα άτομα σε

ρόλο σερβιτόρου, μαγείρων
και ενός σεφ. Εκτός από αυτό το

προσωπικό, υπάρχουν και οι
ντελιβεράδες, οι οποίοι σε ώρες αιχμής

είναι δύο.

Τα εστιατόρια στην Πολωνία
εξυπηρετούνται από τέσσερα άτομα σε

ρόλο σερβιτόρου, μαγείρων 
και ενός σεφ. Εκτός από αυτό το
προσωπικό, υπάρχουν επίσης

άνθρωποι διανομής, οι οποίοι είναι δύο
σε ώρες αιχμής.



Η ομάδα-στόχος είναι
τουρίστες με 
οικογένειες και ντόπιοι όλων
των ηλικιακών κατηγοριών.

Η ομάδα-στόχος είναι ολόκληρες
οικογένειες, αλλά είναι δημοφιλές εκεί
για πάρτι κοινωνίας, 18α γενέθλια (και
άλλα πάρτι γενεθλίων) ή πάρτι
συνταξιοδότησης.
το εστιατόριο είναι επίσης κατάλληλο
για άτομα με ειδικές ανάγκες.

Ομάδα-στόχος:



Μάρκετινγκ:

δικτυακός τόπος
Facebook (1,1 χιλιάδες οπαδοί)

(φωτογραφική παρουσίαση πιάτων,
αναφορές προσωπικού, ευχές για
τις γιορτές κ.λπ.)

Facebook (3.400 οπαδοί) 
ιστοσελίδα (προσαρμοσμένη
στο κλίμα, η οποία βρίσκεται
επίσης στο εστιατόριο)



Κριτικές Google:



Κριτικές Google:



Τι άλλο μπορούν να κάνουν για την προώθηση:

δημιουργήστε το Instagram - ο υπεύθυνος για τον
ιστότοπο ή το Facebook θα μπορούσε επιπλέον να
αναλάβει το Instagram και να δημοσιεύει το πιάτο
της ημέρας όπως στο Facebook ή να δημοσιεύει
μενού για να προσεγγίσει ένα ευρύτερο κοινό.
εισαγωγή της δυνατότητας παράδοσης τις Κυριακές -
πρόσληψη ενός νέου υπαλλήλου για την παράδοση, η
οποία αυξάνει το μισθολογικό κόστος, αλλά θα
μπορούσε να οδηγήσει σε περισσότερους πελάτες
που θα χρησιμοποιούν το εστιατόριο τις Κυριακές

να δημιουργήσει το Instagram και το Tiktok  ο
υπεύθυνος για τον ιστότοπο ή το Facebook θα
μπορούσε επιπλέον να αναλάβει το Instagram
και το Tiktok και να παρέχει μενού
συνεχείς ενημερώσεις του ιστότοπου (πιάτο της
ημέρας, προσφορές κ.λπ.)
εισαγωγή επιλογών παράδοσης
φυλλάδια, διαφήμιση (απαιτούνται μετρητά,
γραφίστας, εκτυπωτής)



ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΕΡΙΟΥΣΙΑΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

ΟΝΟΜΑ ΑΞΙΑ ΟΝΟΜΑ ΑΞΙΑ

Κτίριο
Συσκευές κουζίνας
Έπιπλα και εξοπλισμός

I. Μη κυκλοφορούντα περιουσιακά
στοιχεία
1. Πάγιο ενεργητικό

323 000 €
300 000 €
15 000 €
8 000 €

1. Πάγιο ενεργητικό
Κτίριο
Συσκευές κουζίνας
Έπιπλα και εξοπλισμός

I. Μη κυκλοφορούντα περιουσιακά
στοιχεία 112.500 PLN

112.500 PLN
57.500 PLN
37.500 PLN
17.500 PLN

 Απόθεμα εμπορευμάτων
Μετρητά στο χέρι
Μετρητά στον τραπεζικό
λογαριασμό

II. Περιουσιακά στοιχεία
1.
2.
3.

47 000 € 
15 000 € 
5 000 € 
27 000 €

 Απόθεμα εμπορευμάτων
 Μετρητά στο χέρι
Μετρητά στον τραπεζικό
λογαριασμό

II. Περιουσιακά στοιχεία
1.
2.
3.

43.000 PLN
11.000 PLN
7.000 PLN

25.000 PLN

ΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΟΥ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 370 000 € ΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΟΥ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 155.500 PLN

Οικονομική ανάλυση



υποχρεώσεις υποχρεώσεις

όνομα αξία όνομα αξία

Μετοχικό κεφάλαιο
I. μετοχικό κεφάλαιο

1.
150 000 €
150 000 €  μετοχικό κεφάλαιο

I. μετοχικό κεφάλαιο
1.

95.500 PLN
95.500 PLN

Ξένο κεφάλαιο:
II. Μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις

1.
Τραπεζική πίστωση

220 000€
220 000 €

Ξένο κεφάλαιο:
II. Μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις

1.
Τραπεζική πίστωση

60.000 PLN
60.000 PLN

ΣΥΝΟΛΟ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 370 000 € ΣΥΝΟΛΟ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ 155.500 PLN



Προγραμματισμένες μηνιαίες
πωλήσεις

Προϊόν Τιμή
(EUR)

Ποσότητα
(τέχνη)

αξία (EUR)

ντομάτα
ψάρι

I. Σούπες:
3.50  €
4.00  €

500
400

1750  €
1600  €

ελληνική
σαλάτα
marouli
dakos

II. Σαλάτες

6.00  €
5.00  €
7.00  €

1000
800
850

6000  €
4000  €
5950  €

musaka
pastitsio
gemista
rizoto

III.  Κυρίως πιάτο
8.00  €
7.00  €
10.00  €
8.00  €

1100
1000
900
1200

8800  €
7000  €
9000 €

9600   €

Προϊόν Τιμή
(PLN)

Ποσότητ
α (τέχνη)

αξία (PLN)

ντομάτα
ξινη σουπα

I. Σούπες:
7,50 PLN

10,00 PLN
550 
365 

4125 PLN
3650 PLN

σαλάτα του
Καίσαρα

II. Σαλάτες:
22,00 PLN 450 9900 PLN

τηγανίτες
πατάτας
φιλέτο
κοτόπουλο,
πατάτες, ένα
μπουκέτο
σαλάτες
ζυμαρικά

III. Κυρίως πιάτο:

14,00 PLN

20,00 PLN

15,00 PLN

340 

600 

700

4760 PLN

12000 PLN

10500 PLN



Προγραμματισμένη κατάσταση
λογαριασμού αποτελεσμάτων



Λεπτομερής καταγραφή
εκαστού είδους

Προγραμματισμέ
νη αξία για ένα
μήνα

Λεπτομερής καταγραφή
εκαστού είδους

Προγραμματισμένη αξία για
ένα μήνα

A. Κέρδος από την πώληση 53.700 € A. Κέρδος από την πώληση 44.935,00 PLN

Β. Δαπάνες που εκπίπτουν φόρου 21.200 €
Β. Δαπάνες που εκπίπτουν
φόρου 16.670 PLN

αγορά αγαθών 16.500 € αγορά αγαθών 15.430 PLN

ρεύμα 2.000 € ρεύμα 240 PLN

νερό 1.500 € νερό 400 PLN

ενοίκιο 1.200 € ενοίκιο 600 PLN

C. Μικτό Κέρδος 32.500 € C. Μικτό Κέρδος 28.265 PLN

Φόρος εισοδήματος 7.150 € Φόρος εισοδήματος 5.370 PLN

D. Καθαρό κέρδος 25.350 € D. Καθαρό κέρδος 22.895 PLN



Σας ευχαριστώ!


